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SZP.III.240/46/10/P - odp. 1  
Jaworzno, dnia 2010-12-30 

                                                                                  
                                 Firmy ubiegające się o udzielenie zamówienia 

 
Dotyczy: przetargu nieograniczonego na 

„Serwis administracyjnych i medycznych systemów komputerowych  Infomedica dla SP ZOZ Szpitala 
Wielospecjalistycznego w Jaworznie”. 

                  
Zamawiający, zgodnie z art. 38 ustawy Prawo zamówień publicznych odpowiada na pytania od Wykonawców i 
dokonuje stosownej zmiany w siwz: 
 
Wykonawca 1  

Pytanie 1  

Prosimy o odpowiedź, w związku z wymaganiem Zamawiającego o „wydelegowanie jednego 
pracownika do siedziby Zamawiającego w celu rozwiązywania bieŜących problemów 
uŜytkowników” – jakie kompetencje, uprawnienia i obowiązki powinien posiadać 
wydelegowany pracownik. 

Odpowiedź: 

Nie ma wymagań dotyczących uprawnień. Osoba wydelegowana będzie miała za zadanie 
wesprzeć uŜytkowników w problemach codziennych związanych z obsługą oprogramowania 
oraz przekazywać informację do firmy serwisującej dotyczące problemów wymagających 
ingerencji specjalistów. W związku z zakresem działań tej osoby winna wykazać się 
komunikatywnością oraz poziomem wiedzy z zakresu informatyki umoŜliwiającym kontakt z 
serwisantami. 

Pytanie 2  

Prosimy o odpowiedź w jaki sposób będą uzgadniane i weryfikowane terminy pracy 
oddelegowanego pracownika.  

Odpowiedź:  tygodniowy harmonogram pracy ustalany w tygodniu poprzedzającym wysłany 
na wskazany przez Wykonawcę adres e-mail celem zatwierdzenia. 

Pytanie 3 

 Prosimy o odpowiedź czy zamawiający dopuszcza wprowadzenie w § 6 Umowy kar 
umownych dla zamawiającego  w wypadku nie wywiązania się Zamawiającego z jego 
obowiązków, gdyŜ w tym fragmencie umowa jest niesymetryczna. 

Odpowiedź: Tak Zamawiający dopuszcza taką zmianę i wprowadza do wzoru umowy w §6  
ust 1zapis w tym zakresie. 
Ponadto Zamawiający dokonuje zmiany we wzorze umowy: w § 9 wykreśla się ust. 1  i 
dokonuje się stosownej zmiany numeracji  punktów.  
 
W załączeniu do niniejszej odpowiedzi załącznik 4 wzór umowy po zmianie. 
 

Podpisała z up.Dyrektora Szpitala –  
Kierownik Działu Organizacyjno Prawnego 
Gabriela Rokitowska 
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