Znak sprawy: SZP.III 240/14/2014/P

Dnia, 22-04-2014r.

Wykonawcy, ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia

Dotyczy: Postepowania w trybie przetargu nieograniczonego na ustuge Kompleksowego Ubezpieczenia Szpitala
Wielospecjalistycznego w Jaworznie.

Zamawiajacy, zgodnie z art. 38 ustawy Prawo zamdwien publicznych odpowiada na pytania od Wykonawcow.

Prosimy o udzielenie wyjasnien do Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia:

1)

2)

3)

4)

Czy w zakresie ubezpieczenia obowigzujg uregulowania OWU poszczegdlnych Wykonawcow (w tym m.in.
wskazane w OWU poszczegolnych Wykonawcdw definicje, wytaczenia, limity) o ile w SIWZ nie zostato
to uregulowane na podstawie definicji i akceptowanych klauzul?

OdpowiedZ: Zamawiajgcy dopuszcza uregulowania OWU poszczegolnych Wykonawcow o ile w SIWZ nie
zostato to uregulowane na podstawie definicji i klauzul.

Prosimy o modyfikacje Rozdziatu 9 Termin realizacji zamowienia w punkcie 1 poprzez dodanie frazy:
»Z zastrzezeniem, ze okres ubezpieczenia dla ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej rozpocznie sie nie
wczesniej, niz od dnia podpisania umowy”.

OdpowiedzZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje Rozdziatu 9 Termin realizacji zamdéwienia w
punkcie 1. Zgodnie z zapisami zawartymi w specyfikacji termin realizacji zamodwienia rozpoczyna sie od
pierwszego dnia okresu ubezpieczenia.

Czy obiekty budowlane oraz wykorzystywane instalacje techniczne podlegajg regularnym przegladom

okresowym stanu technicznego i/lub dozorowi technicznemu, wykonywanym przez uprawnione

podmioty? Czy w protokotach z dokonanych przeglagdéw nie stwierdzono zastrzezen warunkujgcych ich

uzytkowanie?

W szczegodlnosci przeglady okresowe dotycza:

a) przydatnosci do uzytkowania obiektu budowlanego, estetyki obiektu budowlanego oraz jego
otoczenia;

b) sprzetu przeciwpozarowego;

c) instalacji elektrycznej i odgromowej;

d) instalacji gazowej;

e) przewoddow kominowych (dymowe, spalinowe, wentylacyjne);

f) instalacji gazow medycznych;

g) instalacji wodociggowa przeciwpozarowa;

h) instalacji cisnieniowych;

i) urzadzen dzwigowych.

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza, ze obiekty budowlane oraz wykorzystywane instalacje techniczne
ktére, podlegajg regularnym przegladom okresowym stanu technicznego i/lub dozorowi technicznemu,
wykonywane sg przez Urzad Dozoru Technicznego oraz firmy specjalizujgce sie w konserwacji urzadzen.
Zamawiajgcy potwierdza, ze w protokotach z dokonanych przeglagdéw nie stwierdzono zastrzezen
warunkujgcych ich uzytkowanie.

Prosimy o podanie informacji o szkodowosci Zamawiajgcego za okres ostatnich 5 lat w zakresie
ubezpieczen objetych zamdwieniem. W odniesieniu do odpowiedzialnosci cywilnej prosimy o
przedstawienie szczegdtowego wykazu zgtoszonych do Zamawiajacego roszczen z uwzglednieniem daty szkody, daty
roszczenia, przyczyny szkody, wielkosci roszczenia, aktualnego statusu sprawy.

Odpowiedz: Wykaz roszczen, ktére wptynety do Zamawiajacego z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej szpitala.



Data

zgtoszenia Rodzaj roszczenia, Dochodzona
Lp . - Aktualny stan sprawy
roszczenia przedmiot kwota
(data szkody)
Zadosc¢uczynienie za 10 min zt | Postanowienie o umorzeniu postepowania sygn. akt.

2009 r. doznanie krzywdy I ACa 866/13
1. | (14.06.1999r) | spowodowanej btedem
Maria F. podczas zabiegu
operacyjnego.
Zadosc¢uczynienie za Sprawa rozpoznawana przez Sad Okregowy w
doznanie krzywdy 100 tys. zt | Katowicach, sygn. akt: I C 426/11. Wspdtpozwanymi
2011r. spowodowanej btedem w sprawie sg rowniez lek. med. Z. P. zP.S. Z. I P. Z
2. | (20.09.2007r) | podczas procesu ELVITA Jaworzno Sp. z 0.0. Sad Okregowy oddalit
Stanistaw K. | diagnostycznego — powodztw. Sad Apelacyjny uchylit to orzeczenie
niewykonanie badania i przekazat sprawe do ponownego rozpoznania.
RTG.
Zadosc¢uczynienie z Sprawa rozpoznawana przez Sad Okregowy w
2012 tytutu uszkodzenia ciata Katowicach, sygn. akt: I C 131/12. Wydane w
(2011 rok) |irozstroju zdrowia oraz | 11.375.459 |sprawie opinie biegtych psychologa i psychiatry.
3. Anna. Wi | roszczenia zwigzane ze zt Sprawa w toku.
tukasz W. | $miercig
poszkodowanego.
Wyrok z dnia 12 wrzesnia 2012 r. oddalajacy
ZadosCuczynienie i powddztwo sygn. akt IC 321/10
2010r. odszkodowania z tytutu Wyrok jest prawomocny.
utraty ojca i meza 1.418 tys. zt
4 | (12.2009r.) P " W
Kacper W. i rzemystawa W. na
Edyta W. sl_<utek btednej
diagnozy
i nieprawidtowego
leczenia (A H(1) N(1)).
Odszkodowanie, Sprawa prowadzona przed Sadem Okregowym
2011 zadoééuczynienie w Warszawie, sygn. akt: II C 674/11. Do chwili
r.(05.2010r.) | z tytutu btedéw 1minzt | obecnej nie odbyla sie zadna rozprawa. Wydana
Krystyna Z. | podczas operadji zostata opinia i opinia uzupetniajgca. Ztozylismy
Po smierci | rozlegtej przepukliny zastrzezenia do opinii czekamy na wyznaczenie
5 nastepcy | brzusznej. terminu rozprawy.
prawni: Sprawa w toku.
Piotr. Z.,
Mateusz Z. 1
Sylwester Z.
Zadosc¢uczynienie z 20 tys. zt | Sprawa prowadzona przed Sadem Rejonowym
tytutu rozstroju zdrowia w Jaworznie pod sygn. akt. IC 1344/12. Sprawa
w czasie pobytu w aktualnie jest w opinii biegtych.
2013 szpitalu
6 | (14.11.2008)
Jozef P.




Zadoscuczynienie z 80 tys. zt Sprawa w toku na etapie zgtaszania wnioskow
tytutu btedéw w czasie dowodowych przed sadem I instancji sygn. akt. II C
operacji oraz z powodu 489/13.
wywotania rozstroju
2013 zdrowia w Szpitalu
7 | (18.07.2011)
Tadeusz W.
Zadosc¢uczynienie z 18 tys. zt Sprawa w toku przed Sadem Rejonowym
tytutu uszkodzenia ciata w Jaworznie. Czekamy na wyznaczenie rozprawy.
i rozstroju zdrowia
2013
8 (31.12.2012)
Marcin, Anna,
Szymon Z.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej

1)

2)

3)

4)

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy nie prowadzi banku komorek krwiotworczych, krwi
pepowinowej oraz banku komorek macierzystych.

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza, ze nie prowadzi banku komdrek krwiotwdrczych, krwi pepowinowej
oraz banku komorek macierzystych.

Prosimy o wykreslenie z zakresu ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zwigzku z posiadanym
mieniem oraz prowadzona dziatalnoscig ( zakres dobrowolny) zapisu w pkt. 1 postanowienia dodatkowe ,,
...jak rowniez zatrudnione na podstawie umdéw cywilnoprawnych i $wiadczacych ustugi w ramach
indywidualnej praktyki lekarskiej, indywidualnej praktyki pielegniarskiej i inne osoby legitymujgce sie
nabyciem fachowych uprawnien do udzielania S$wiadczen zdrowotnych warunkowane posiadaniem
obowigzkowego ubezpieczenia OC”

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisu w pkt. 1 postanowienie dodatkowe i
informuje, ze Szpital nie realizuje Swiadczen pielegniarskich na podstawie uméw zawartych z
indywidualng lub grupowg praktyka pielegniarek i potoznych. Zapotrzebowanie na dodatkowg opieke
pielegniarskg realizowane jest w ramach umowy na przejecie obowigzkdw $wiadczen zdrowotnych
realizowanych na terenia Szpitala, zawartej z Przedsiebiorstwem Podmiotu Leczniczego innym niz szpital.
Prosimy o okreslenie rodzaju i czestotliwosci przeprowadzania zabiegdw pobrania, przechowywania lub
przeszczepiania komorek lub tkanek ludzkich.

OdpowiedzZ: Zamawiajacy w ciggu roku dokonuje jednego lub dwdch zabiegdw pobrania, przechowywania
lub przeszczepiania komorek lub tkanek ludzkich.

W odniesieniu do Przedmiotu i zakresu ubezpieczenia( oc dobrowolne niemedyczne) pkt h prosimy o
akceptacje klauzul w ponizszej tresci oraz potwierdzenie jednego tacznego podlimitu dla
odpowiedzialnosci cywilnej najemcy, szkody powstate w rzeczach ruchomych oraz nieruchomosciach, z
ktérych ubezpieczony korzystat na podstawie umowy w wysokosci 200 000 zt na jedno i wszystkie
zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Klauzula Nr 7 Rozszerzenie zakresu odpowiedzialnosci o szkody powstate w nieruchomosciach,
z ktorych ubezpieczony korzystal na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzytkowania,
uzyczenia, leasingu lub innej podobnej formy korzystania z cudzej rzeczy.

1. Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowien OWU, strony postanowity
rozszerzyC zakres ubezpieczenia o odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody rzeczowe w nieruchomosciach, z
ktorych ubezpieczony




5)

korzystat na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzytkowania, uzyczenia, leasingu lub innej podobnej formy
korzystania z cudzej rzeczy.

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdd:

1) w gruntach;.

2) wyniktych z normalnego zuzycia mienia;

3) powstatych w urzadzeniach, instalacjach lub rzeczach ruchomych, o ile nie stanowig one czesci sktadowej
nieruchomoéci, z ktérych ubezpieczony korzystat na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzytkowania,
uzyczenia,

leasingu lub innej podobnej formy korzystania z cudzej rzeczy;

4) powstatych w nastepstwie prac budowlano-montazowych lub remontowych, za wyjgtkiem napraw
koniecznych,

do ktorych zobowigzany jest ubezpieczony na podstawie obowigzujgcych przepisow prawa.

Klauzula Nr 8 Rozszerzenie zakresu odpowiedzialnosci o szkody powstale w rzeczach
ruchomych, zktérych ubezpieczony korzystal na podstawie umowy najmu, dzierzawy,
uzytkowania, uzyczenia, leasingu lub innej podobnej formy korzystania z cudzej rzeczy.

1. Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowien OWU, strony postanowity
rozszerzyC zakres ubezpieczenia o odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody rzeczowe w rzeczach ruchomych, z
ktérych ubezpieczony korzystat na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzytkowania, uzyczenia, leasingu lub
innej podobnej formy korzystania z cudzej rzeczy.

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdd:

1) polegajacych na utracie rzeczy ruchomych z innych przyczyn niz zniszczenie lub uszkodzenie;

2) wyniktych z normalnego zuzycia rzeczy ruchomych;

3) powstatych w pojazdach oraz ich wyposazeniu i rzeczach pozostawionych w tych pojazdach;

4) powstatych w nastepstwie prac naprawczych lub remontowych, za wyjatkiem napraw koniecznych, do
ktérych zobowigzany jest ubezpieczony na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa

Odpowiedz: Zamawiajgcy akceptuje tres¢ powyzszych klauzul oraz akceptuje tgczny podlimit dla
odpowiedzialnosci  cywilnej najemcy, dla szkdd powstatych w rzeczach ruchomych oraz
nieruchomosciach, z ktérych ubezpieczony korzystat na podstawie umowy w wysokosci 200 000 zt na
jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

W odniesieniu do Przedmiotu i zakresu ubezpieczenia pkt i) prosimy o akceptacje klauzuli w ponizszej
tresci oraz proponowanego podlimitu:

Klauzula 61 Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o szkody powstate w rzeczach przyjetych na
przechowanie do szatni.

1. Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowienn OWU, strony postanowity
rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia o odpowiedzialno$¢ cywilng z tytutu szkdd powstatych w rzeczach
przyjetych na przechowanie do szatni.

2. Ubezpieczenie obejmuje odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody wynikte z czyndw niedozwolonych (OC
delikt) oraz odpowiedzialnoS¢ cywilng za szkody z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
uméw (OC kontrakt), o ktérych mowa w ust. 1.

3. Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ pod warunkiem, Zze szatnia znajduje sie w pomieszczeniu
zamykanym lub stale dozorowanym.

4. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdd:

1) powstatych w nastepstwie utraty sprzetu elektronicznego, komputerowego, aparatéw fotograficznych,
kamer i telefonéw komorkowych;

2) ktorych wartos¢ nie przekracza 50 ztotych (franszyza integralna).

5. W razie zaginiecia lub kradziezy rzeczy oddanych na przechowanie, ubezpieczony jest zobowigzany
niezwtocznie, najpdzniej nastepnego dnia roboczego, powiadomic o zdarzeniu policje.
6. Podlimit odpowiedzialnosci w wysokosci 20 000 zt na jeden i wszystkie wypadki w okresie
ubezpieczenia.

Odpowiedz: Zamawiajgcy akceptacje klauzule w powyzszej tresci z podlimitem w wysokosci: 20 000 zt
na jeden i wszystkie wypadki w okresie ubezpieczenia.

6) W odniesieniu do ubezpieczenia dobrowolnego prosimy o zastgpienie udziatlu wiasnego franszyza

redukcyjng w wysokosci: 5% nie mniej niz 500 zt w szkodach rzeczowych.
»Z zachowaniem pozostatych, nie zmienionych niniejszg klauzulg, postanowien OWU, strony postanowity
rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia o odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody, wyrzadzone przez ubezpieczonego,



ktéry podlega obowigzkowemu ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej podmiotu leczniczego w zakresie
objetym tym obowigzkowym ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej, jednak wytgcznie w zakresie szkdd,
ktére nie mogqg by¢ zaspokojone z tytutu tego obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z
powodu wyczerpania sumy gwarancyjnej (ubezpieczenie nadwyzkowe).”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na zastgpienie udziatu wiasnego, franszyzg redukcyjng w
wysokosci 5% w szkodach rzeczowych, nie mniej niz 300,00 zt.

7) W odniesieniu do Rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej o szkody w rzeczach oddanych przez
pacjentdow na przechowanie w zwigzku z udzielaniem $wiadczen medycznych (Postanowienia dodatkowe
pkt 4) prosimy o dodanie punktéw zgodnie z ponizsza propozycja:

.7. Rzeczy wniesione przez pacjenta i oddane na przechowanie muszg by¢ przechowywane w osobnych
zamykanych pomieszczeniach, do ktorych dostep ma wytgcznie osoba odpowiedzialna — przyjmujaca
rzeczy na przechowanie.

8. Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody powstate w zwigzku z prowadzeniem przez podmiot leczniczy
depozytu.”

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie dodatkowych punktéw w zaproponowanym
brzmieniu.

8) Prosimy o potwierdzenie, ze zakres ustug $wiadczonych przez szpital nie ulegt zmianie w poréwnaniu do
stanu z dnia 31.12.2013r. wskazanego w SWIZ.
OdpowiedZ: Zamawiajgcy potwierdza, ze zakres ustug Swiadczonych przez szpital nie ulegt zmianie w
poréwnaniu do stanu z dnia 31.12.2013r. wskazanego w SWIZ.

Ubezpieczenie mienia od ognia (pozaru) i innych zdarzen losowych

9) W odniesieniu do punktu 5 Dodatkowych warunkéw dotyczacych ubezpieczenia od ognia i innych zdarzen
losowych prosimy o wykreslenie stowa ,zalegajgcego”.
Prosimy o potwierdzenie, iz w zakresie szkdd bedacych nastepstwem zalania mienia na skutek topnienia
$niegu lub lodu Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody do powstania ktdrych doszto na skutek ztego
stanu technicznego dachu lub innych elementéw budynku lub niezabezpieczonych otwordw dachowych,
okiennych lub drzwiowych.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje zapiséw punktu 5.

10) Prosimy o modyfikacje Klauzuli ubezpieczenia szkdd powstatych w wyniku przepiecia poprzez dodanie po
punkcie 3) zapisu w brzmieniu:
~Z ochrony ubezpieczeniowej pozostajg wytaczone szkody powstate we wszelkiego rodzaju wkiadkach
topikowych, bezpiecznikach, stycznikach, odgromnikach, ochronnikach przeciwprzepieciowych, czujnikach,
zaréwkach, lampach.”
Prosimy o modyfikacje franszyzy redukcyjnej : 5% wartosci szkody
Na zapis w brzmieniu 5 % wartosci szkody nie mniej niz 500 zt
Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje klauzuli szkdd w wyniku przepiecia w
nastepujgcym brzmieniu: ,,Z ochrony ubezpieczeniowej pozostajg wytgczone szkody powstate we wszelkiego
rodzaju  wkfadkach  topikowych, bezpiecznikach, stycznikach,  odgromnikach, ochronnikach
przeciwprzepieciowych.”
Franszyza redukcyjna 5% wartosci szkody nie mniej niz 500,00 zt.

11) Prosimy o przestanie wykazu sprzetu elektronicznego zgtaszanego do ubezpieczenia.
Odpowiedz: wartosci sprzetu elektronicznego zgtaszanego do ubezpieczenia mienia od ognia (pozaru) i
innych zdarzen losowych wynosi: 925 664,42 zt.

12) Czy ubezpieczeniu maja podlega¢ transformatory w weku powyzej 45 lat? Jesli tak, prosimy o ich
wyltgczenie z ochrony ubezpieczeniowej.
Odpowiedz: Zamawiajgcy nie posiada wtasnych transformatorow.

13) Prosze o mozliwos¢ franszyzy integralnej w ubezpieczeniu pozarowym w kwocie 500 zt lub innej
akceptowalnej dla zamawiajacego
OdpowiedzZ: Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zastosowania franszyzy integralnej w kwocie 500,00 zt.



Ubezpieczenie mienia od kradziezy z wiamaniem i rabunku

14) Prosimy o akceptacje definicji mienia pracowniczego w tresci:
.Mienie pracownicze - mienie ruchome pracownikow Ubezpieczonego znajdujgce sie w miejscu
ubezpieczenia, z wytgczeniem wartosci pienieznych, pojazdéw mechanicznych oraz dokumentéw.”
OdpowiedzZ: Zamawiajacy akceptuje definicje mienia pracowniczego w powyzszej tresci.

Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego od wszystkich ryzyk

15) W odniesieniu do ubezpieczenia sprzetu przenosnego prosimy o:

- enumeratywne wskazanie sprzetu, ktéry ma by¢ ubezpieczony jako sprzet przenosny;

- akceptacje klauzuli w tresci j/n:

Klauzula 101/1 - Ubezpieczenie sprzetu przenosnego

Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg postanowien ogdlnych

warunkow ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz Ubezpieczyciel rozszerza zakres ochrony

ubezpieczeniowej i przyjmuje odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w elektronicznym sprzecie
przeno$nym uzytkowanym do celéw stuzbowych poza miejscem ubezpieczenia okreSlonym w polisie.

W przypadku kradziezy z wtamaniem ubezpieczonych przedmiotéw z pojazdu Ubezpieczyciel odpowiada

tyIko wtedy gdy:
pojazd posiada trwate zadaszenie (jednolita sztywna konstrukcja),

- w trakcie postoju podczas transportu pojazd zostat prawidiowo zamkniety na wszystkie istniejgce
zamki i wigczony zostat sprawnie dziatajacy system alarmowy,

- kradziez z wtamaniem miata miejsce pomiedzy godzing 6.00 a 22.00 (ograniczen czasowych nie
stosuje sie, gdy pojazd z transportowanym sprzetem byt pozostawiony na parkingu strzezonym lub w
zamknietym garazu),

- sprzet pozostawiony w pojezdzie jest niewidoczny z zewnatrz, np. w bagazniku.

W kazdym przypadku utraty sprzetu w wyniku kradziezy z wiamaniem lub rabunku Ubezpieczony

ponosi udziat wiasny w wysokosci 15% wartosci szkody, nie mniejszy jednak od ustalonego w polisie.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody objete ubezpieczeniem Auto-Casco i OC sprawcy szkody oraz

powstate wskutek niewtasciwego, niezgodnego z zaleceniami producenta opakowania lub jego braku.

OdpowiedzZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zastosowanie powyzszej klauzuli.

16) Prosimy o modyfikacje udziatu wtasnego zgodnie z ponizszg propozycjq:
«Dla sprzetu przeno$nego 5% wartosci szkody nie mniej niz 300,00 zt w miejscu ubezpieczenia, dla ryzyka
kradziezy z wtamaniem i rabunku poza miejscem ubezpieczenia wskazanym w polisie oraz ryzyka upadku do
15% wartosci szkody nie mniej niz 300,00 zt.”
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje udziatu wtasnego.

17) Prosimy o modyfikacje Klauzuli wyptaty odszkodowania w gotdwce zgodnie z ponizszg propozycja:
»Ustala sie z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzulg postanowien ogdlnych warunkéw
ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie za utrate lub uszkodzenie
ubezpieczonego sprzetu w gotowce do wysokosci rzeczywistej wartosci tego sprzetu bezpesrednio—przed
powstaniem na dzien powstania szkody. Zastosowanie klauzuli dotyczy sprzetu elektronicznego o wieku
powyzej 3 lat od daty produkcji.
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje powyzszej klauzuli.
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