SZP.111.240/21/14/P - odp. 2
Jaworzno, dnia 2014-05-30

Firmy ubiegajace sie o udzielenie zamowienia

Dotyczy: przetargu nieograniczonego na ,Swiadczenie ustug polegajacych na wykonywaniu okresowych
przegladéw technicznych i konserwacji oraz naprawy sprzetu i aparatury medycznej znajdujacej sie
w SP Z0Z Szpitalu Wielospecjalistycznym w Jaworznie- czes$¢ II”

Zamawiajacy, zgodnie z art. 38 ustawy Prawo zamdwien publicznych odpowiada na pytania od Wykonawcow
i odpowiednio dokonuje zmiany SIWZ:
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Pytanie nr 1, dot. wzoru umowy § 6 ust. 2

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane terminu przystapienia do realizacji naprawy z 2 dni roboczych na 5 dni
roboczych?

ODPOWIEDZ: Nie wyrazamy zgody.

Pytanie nr 2, dot. wzoru umowy § 6 ust. 3

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane terminu przekazania naprawionego aparatu/sprzetu medycznego do
eksploataciji z 5 dni na 2 tygodnie?

ODPOWIEDZ: Nie wyrazamy zgody.

Pytanie nr 3, dot. wzoru umowy § 10 ust. 1.1

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na zmiane kar umownych za zwloke w wykonywaniu zleconej naprawy na 100,00 zt za
kazdy dzien zwtoki, liczac od nastepnego dnia po terminie okreslonym w §6 ust. 2 i ust. 3?

ODPOWIEDZ: Nie wyrazamy zgody.

Pytanie nr 4, dot. wzoru umowy § 12 ust. 1b

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na zmiang zapisu na nastepujacy:

b) zmiany stawki podatku VAT (przy czym cena netto pozostanie bez zmian) ?

ODPOWIEDZ: Nie wyrazamy zgody.

Pytanie nr 5, dot. zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na odstapienie od wymogu wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy?
ODPOWIEDZ: Nie wyrazamy zgody.

Pytanie nr 6, dot. wzoru umowy § 8 ust. 6

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane ceny za wystawianie orzeczenia o stanie technicznym urzadzen objetych
umowa, w tym orzeczenia o wycofaniu urzadzenia z eksploatacji z 50 zt brutto na 100 zt brutto?

ODPOWIEDZ: Nie wyrazamy zgody.
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Pytanie nr. 1

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wykreslenie z tresci SIWZ w catosci postanowien dotyczacych autoryzaciji co
pozwoli na ztozenie przez serwis nieautoryzowany preferencyjnej pod wzgledem kryterium ceny oferty? Brak
aprobaty spowoduje drastyczne zwiekszenie kosztow serwisu w.w urzadzen. Ewentualnie: czy wyrazi zgode na
zamiane ,dokumentu autoryzacji’ na ,0$wiadczenie o posiadanych uprawnieniach i kwalifikacjach™?



ODPOWIEDZ: Tak, wyrazamy zgode na zmiane postanowieri SIWZ- odpowiednio zmiana zatacznika nr 3.7 do
SIwz.
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Pytanie nr 1

W zwigzku z przyjetym podziatem przedmiotowego zaméwienia na czesci, zwracamy si¢ z zapytaniem, czy
Zamawiajacy wyrazi zgode na wydzielenie zadania 6 pozycji nr 6, 7, 8, 15 i 16 tworzac z nich nowe, odrebne zadania.
Whiosek w niniejszym zakresie uzasadniamy twierdzeniem, ze dokonana w powyzszym obszarze modyfikacja SIWZ,
W znacznym stopniu przyczynitaby sie do zwiekszenia konkurencji miedzy wykonawcami, dajacymi gwarancje
nalezytego wykonania tego rodzaju zaméwien. Pragniemy jednocze$nie nadmienic, ze przyjeta obecnie konstrukcja
podziatu zaméwienia na czesci wyklucza udziat doSwiadczonych i wyspecjalizowanych firm, posiadajacych powazny
potencjat kadrowy, techniczny i logistyczny.

ODPOWIEDZ: Nie wyrazamy zgody na wydzielenie odrebnego zadania.

Pytanie nr 2

W zwigzku z przyjetymi w § 6 ust. 2 i 3 projektu umowy stanowigcej zatgcznik do nr 4 SIWZ, zapisami okre$lajacymi
szczego6towo czas przystapienia przez wykonawce do realizacji ustugi oraz czas jej wykonania zwracamy sie z
zapytaniem, czy zamawiajacy wyrazi zgode na wydiuzenie ww. termindw w zaproponowanej ponizej formule.
Whiosek w niniejszym zakresie uzasadniamy twierdzeniem, ze dokonana w powyzszym obszarze modyfikacja
zapisow projektu umowy w znacznym stopniu przyczynitaby sie do zwiekszenia konkurencji miedzy wykonawcami,
dajgcymi gwarancije nalezytego wykonania tego rodzaju zaméwien. Pragniemy jednoczes$nie nadmieni¢, Ze przyjecie
tak rygorystycznych termindw stawia w uprzywilejowanej pozyciji serwisy autoryzowane, ktére niejednokrotnie
bezposrednio na swych stanach magazynowych posiadajg wszelkie niezbedne czesci, materiaty i podzespoty. Warto
zatem mie¢ na wzgledzie, ze pozostali wykonawcy $wiadczacy na rynku tego rodzaju ustugi nie majacy statusu
serwisu autoryzowanego, w okreslonych sytuacjach sgq zmuszeni do sprowadzania ww. asortymentu. Czas dostawy
okre$lonych materiatéw zabezpieczajacych realizacje przedmiotowego zaméwienia jest zatem uzalezniony od innych
przedsiebiorstw wspierajacych takie serwisy jak nasz, w zakresie cze$ci wymiennych. Ponadto nalezy mie¢ na
wzgledzie sytuacije kiedy okreslony sprzet nie jest juz produkowany i szukanie dodatkowych czesci zamiennych jest
szczegolnie utrudnione a przede wszystkim wydtuzone w czasie. Pragniemy jednocze$nie zaznaczyé, ze pomimo
sktadanej zamawiajacemu propozycji w zakresie wydtuzenia terminow o, ktérych mowa w § 6 ust. 2 i 3 projektu
umowy, mamy na wzgledzie wszelkie standardy bezpieczenstwa, jakie zapewni¢ musza placéwki medyczne, dlatego
o$wiadczamy, ze w przypadku wyrazenia zgody na wydtuzenie nw. terminéw wykonawca zobowigzuje sie do
niezwlocznego wykonania zlecenia (zgodnie z obowigzkiem wynikajacym z § 6 ust. 2 zdanie pierwsze). W zwigzku z
powyzszym proponujemy nastepujaca konstrukcje zapisu § 6 ust. 3, tj.: "Wykonawca zobowigzuije sie do przekazania
naprawionego aparatu/sprzetu medycznego do eksploatacji w ciggu 8 dni roboczych od dnia przystapienia do
realizacji naprawy czyli w ciggu 10 dni roboczych od daty zgtoszenia przez Zamawiajacego awarii lub do wydania w
tym terminie orzeczenia o istotnych przyczynach diuzszego terminu naprawy badz do wydania ekspertyzy o stanie
urzadzenia nie nadajacego sie do naprawy".

ODPOWIEDZ: Nie wyrazamy zgody na proponowana zmiane terminw.
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Pytanie nr 1.

Na podstawie art.38 ust.1i4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych( Dz.U. z 2006 r. Nr
164, poz. 1163 z p6zn. zm.) prosimy o wyjasnienie oraz o wyrazenie zgody na modyfikacje tresci SIWZ oraz wzoru
umowy wraz z zatgcznikami w ponizszym zakresie: wzor umowy - par 5 ust 3

Prosimy o usuniecie zdania :

,Wykonawca w celu udokumentowania kosztéw materiatdw/czesci do naprawy winien przedstawi¢ cennik lub
kosztorys, aktualny na dzien zlozenia zlecenia naprawy. ,

Z uwagi na fakt, ze urzadzenia sktadajq sie z bardzo duzej liczby czesci, ktore sprowadzane sg z zagranicy i ich cena
jest zmienna, nie mozemy przedstawi¢ aktualnego cennika na wszystkie czesci zamienne. Cena czesci jest
podawana na biezaco na podstawie indywidualnego zapytania.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 2.

Wzbr umowy — par 5 ust 5i6 oraz Formularz ofertowy litera ,D”



Prosimy o usuniecie. Umowa o $wiadczenie ustug, zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego, nie przewiduje
gwaranciji, zwigzanej przede wszystkim z umowa sprzedazy. Gwarancja jakosci udzielana jest na ewentualne czesci
zamienne. Natomiast nalezyte wykonywanie ustug jest zabezpieczone odpowiedzialno$cig kontraktowa Wykonawcy
wynikajaca z przepisdéw kodeksu cywilnego

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 3.

Wz6r umowy — par 6 ust 2

Prosimy, celem doprecyzowania, 0 zmiang w ponizszym zakresie:

,Wykonawca jest zobowigzany do przystapienia do realizacji naprawy w terminie 2 dni roboczych (od poniedziatku do
pigtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od daty zgloszenia przez Zamawiajgcego i do niezwtocznego
zakonczenia wykonania ustugi. W przypadku opisanym w § 5 ust. 3 Wykonawca jest zobowigzany do przystapienia
do realizacji naprawy w terminie 2 dni roboczych (od poniedziatku do piatku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy) od daty akceptacji kosztéw, o ktérych mowa w § 5 ust.3, a w przypadku opisanym w § 5 ust. 4 w terminie 5 dni
roboczych (od poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od daty pisemnego
powiadomienia przez Zamawiajgcego o posiadaniu wszystkich czesci zamiennych koniecznych do wykonania
naprawy. ,

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 4.

Wzér umowy — par 6 ust 3

Prosimy , celem doprecyzowania, 0 zmiane w ponizszym zakresie:

» Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania naprawy zgtoszonej awarii przez Zamawiajgcego w ciggu 5 dni
roboczych (od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od dnia przystapienia do
realizacji naprawy czyli w ciggu 7 dni roboczych (od poniedziatku do piatku z wytgaczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy) od daty zgtoszenia przez Zamawiajacego awarii / od daty akceptaciji kosztéw / daty powiadomienia, o ktérych
mowa w ust. 2 powyzej, lub do wydania w tym terminie orzeczenia o istotnych przyczynach diuzszego terminu
naprawy badz do wydania orzeczenia o stanie urzadzenia nie nadajgcego sie do naprawy.”

Zmiana ma na celu doprecyzowanie zapisow . W szczegdlno$ci wymiana czesci, w okreslonych sytuacjach moze nie
oznacza¢, ze urzadzenie bedzie dziata¢ lub bedzie dziata¢ poprawnie. Moze sie okazac, ze konieczna jest wymiana
jeszcze innego elementu urzadzenia lub dokonanie dodatkowej naprawy. Zdarza sie bowiem, ze jest wiecej niz jedna
przyczyna awarii lub nieprawidtowego dziatania urzadzenia, ale wykazanie takiej dodatkowej przyczyny (dodatkowych
przyczyn) nie jest mozliwie bez uprzedniego usuniecia przyczyny stwierdzonej w trakcie pierwszej diagnostyki
uszkodzonego urzadzenia. W opisanej powyzej sytuacji Wykonawca nie powinien ponosi¢ jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci ani zadnych dodatkowych kosztéw zwigzanych z konieczno$cig wykonania kolejnej diagnostyki
takiego urzadzenia lub dokonania kolejnej naprawy takiego urzadzenia do czasu zawarcia stosownej umowy/
akceptaciji kosztow.

Dodatkowo do wydawania ekspertyz wymagane sg stosowne autoryzacje. Wykonawca moze wyda¢ orzeczenie
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 5.

Wzér Umowy Par 8 ust 8 —

Prosimy o potwierdzenie, ze w wypadku przekroczenia kwoty przewidzianej na przeglady i naprawy Zamawiajacy nie
bedzie zadat wykonywania napraw przez Wykonawce i dalsze czynno$ci serwisowe, beda realizowane na podstawie
innych, odrgbnych uméw/zlecen etc ?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy ma prawo zleci¢ w ramach umowy przeglady i naprawy o wartosci nie przekraczajacej
kwoty okreslonej w Par 8 ust 7.

Pytanie nr 6.

Wzér umowy — par 10

Prosimy o zgode na zmiane odniesienia kar umownych do warto$ci netto. Kary umowne nie podlegajg
opodatkowaniu.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 7.

Wzér umowy — par 10 ust 1.1, pierwszy i drugi tiret

Prosimy o zgode na rozszerzenie o stowa :



.---.jednak tacznie nie wiecej niz 10 % tacznej wartosci netto przegladow. ,,

Powyzsza prosha ma na celu umozliwienie Wykonawcy skalkulowania oferty poprzez okreslenie maksymalnego
putapu ryzyk finansowych, a tym samy ztoZenie oferty odpowiadajacej realnym warunkom i nie obarczonej
nadmiernymi kosztami zwigzanymi z tymi ryzykami. Podstawg powinno by¢ odniesienie do konkretnej kwoty zgodnie
z wyrokiem SN z 8 lutego 2007 | CSK 420/06 Sformutowanie art. 483 § 1 k.c. dopuszczajace zastrzezenie kary
umownej w "okre$lonej sumie" w sposob jednoznaczny prowadzi do wniosku, Ze kara ta powinna by¢ w chwili
zastrzegania wyrazona kwotowo. Dopuszczalne bytoby postuzenie sie innymi miernikami wysokosci, np. utamkiem
warto$ci rzeczy albo utamkiem innej sumy (wartosci kontraktu), jezeli ustalenie kwoty byloby tylko czynnoscig
arytmetyczna, natomiast przyjecie konstrukcji prawnej zaktadajacej ustalanie w przysztosci podstawy naliczania kary
umownej nie bytoby zgodne z art. 483 § 1 k.c. i stanowitoby inng czynnos$¢ prawng

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody

Pytanie nr 8.

Wzér umowy — par 10

Prosimy o rozszerzenie 0 ponizszy zapis:

~Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ bez ograniczert umownych w zakresie w jakim bezwzglednie obowigzujace
przepisy prawa nie pozwalajg na zmiane lub ograniczenie odpowiedzialnosci odszkodowawczej. W pozostatym
zakresie tgczna odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza WYKONAWCY, niezaleznie od podstawy prawnej
dochodzonego roszczenia, wynikajaca z realizacji umowy lub majaca z nig zwigzek (w tym z tytutu kar umownych)
ograniczona jest do warto$ci netto wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérym mowa w § 8 ust. 7 . W przypadku
uszkodzenia nosnika informacji odpowiedzialnos¢ nie obejmuje pokrycia kosztéw odtworzenia utraconych danych.
WYKONAWCA nie ponosi odpowiedzialno$ci za utracone korzysci, utrate przychoddw, utracone dane, utrate zyskow,
utrate mozliwosci uzytkowania, przerwy w pracy, koszty kapitatowe, odszkodowania i kary umowne placone przez
ZAMAWIAJACEGO swoim kontrahentom oraz inne szkody o podobnym charakterze”

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody

Pytanie nr 9.

Wzér umowy — par 11 ust 1

Prosimy o zmiane w ponizszym zakresie:

,» Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wykonania ustugi /przegladu i konserwaciji lub naprawy/, bedacej przedmiotem
niniejszej umowy u innego wykonawcy w przypadku nie wywigzania sie przez Wykonawce z terminowej realizacii
ustugi /zgodnie z § 4 i § 6 umowy/ i obcigzy Wykonawce kosztami tej ustugi. Takie wykonanie ustugi moze jednak
nastapi¢ dopiero po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy do realizacji ustugi serwisowej i po bezskutecznym
uptywie wyznaczonego mu w tym celu dodatkowego terminu nie krétszego niz 5 dni roboczych. ,

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 10.

SIWZ pkt Il. 5

Prosimy o usunigcie zapisu:

,Sprawowanie nadzoru technicznego nad powierzonym sprzetem*

Wykonawca, nie bedac wtascicielem sprzetu nie moze sie zobowigza¢ do takiego warunku. W szczegdlnosci, sprzet
nie jest powierzany wykonawcy

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 12.

SIWZ pkt II. 10 — w zakresie zadania 1,3,13 oraz Wzdr umowy par 5 ust 3

Prosimy o zgode na zmiang okre$lenia ,czesci nowe” na ,czesci oryginalne”

Firma nasza stosuje system organizacji zaopatrzenia w fabryczne oryginalne czesci zamienne uwzgledniajacy
wszelkie wymogi zwigzane z ochrong $rodowiska wynikajgce z ustawy Prawo ochrony $rodowiska z dnia 27 kwietnia
2001 r. (Dz.U. z 2008 r. Nr 25, poz. 150). System taki zgodny z ISO nakazuje powtérne wykorzystanie elementéw w
petni sprawnych, takich ktére nie podlegajg obcigzeniom mechanicznym i zmeczeniowym, a wymiane elementow
sktadowych mogacych mie¢ wptyw na jakos¢ i trwato$¢ wymienianego modutu, ktéry jest wystany przez producenta .
Dlatego w ztozonym pytaniu proponowaliSmy zmiane powyzszego zapisu do zapisu ktdry bytby zgodny z
zacytowanym systemem zaopatrzenia w czes$ci zamienne , uzywac do naprawy czesci i materiatow oryginalnych i
wolnych od wad oraz dopuszczonych do obrotu, spetiajacych wymagane przez producenta parametry oraz
zgodnych z obowigzujacymi w stosunku do nich normami i przepisami.”




Poniewaz czesci te spetniajg wymagania odnosnie parametréw technicznych , jakosciowych i funkcjonalnych oraz
posiadajg odpowiednie certyfikaty , jezeli przepisy szczegoine tego wymagaja, tak jak czesci nowe Wykonawca nie
ma wptywu na dostawy w tym zakresie.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 13.

Wzbr umowy — par 8 ust 7.

Prosimy, celem doprecyzowania, o zmiane :

,» Ustugi serwisowe w ramach niniejszej umowy beda realizowane maksymalnie do kwoty.... ,

Powyzsze ma na celu doprecyzowanie sytuaciji , w ktérej osiggniety zostanie gérny putap kosztowy i unikniecie
pdzniejszych spordw w tym zakresie

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 14.

Prosimy o wydzielenie w postaci odrebnego zadania aparatdw wymienionych na pozycjach : 3 i4 w Zadaniu nr 1; na
pozycjach 2 i 9 w zadaniu nr 14. Aktualna pakiety uniemozliwiajg ztozenie oferty autoryzowanemu serwisowi
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 15.

Prosimy o wykreslenie obowigzku wykonywania legalizacji w zadaniach 1,3 i 14. W ramach przegladéw nie
wykonuie sie tej czynnosci dla przedmiotowych aparatow

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 16.

Zatgcznik nr 3 — prosimy o odpowiedz czy Zamawiajacy poprzez : ,sprawdzenie zgodnosci parametrow z
dokumentacjg techniczng , rozumie wykonanie testéw odbiorczych ?

ODPOWIEDZ: ,,Sprawdzenie” oznacza pomiar parametréw urzadzenia a nie testy odbiorcze.
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Pytanie nr 1.dot. zadania nr 7- tomograf

Wykaz aparatury zakres czynnosci serwisowych.

Z uwagi na wieloletnia wspdtprace i $wiadczenia ustug serwisowych tomografu komputerowego do SPZOZ Szpitala
Wielospecjalistycznego w Jaworznie, zwracam sie do zamawiajacego z prosha o wykreslenie wymagan dotyczacych
autoryzacji producenta na wykonanie ustug serwisowych- pkt 36- zakres czynnosci serwisowych.

ODPOWIEDZ: Tak, wyrazamy zgode na wykreslenie punktu 36.

Zatacznik nr 3.7 do SIWZ zmiana odp.2

Podpisata: mgr Gabriela Rokitowska Z-ca Dyrektora ds. administracyjnych

Publikacja strona internetowa Zamawiajgcego
Otrzymujg firmy zadajgce pytania



