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	�� lub których upadło�� ogłoszono, z wyj�tkiem 

wykonawców, którzy po ogłoszeniu upadło�ci zawarli układ zatwierdzony prawomocnym 
postanowieniem s�du, je�eli układ nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacj� maj�tku 

upadłego;  
3) wykonawców, którzy zalegaj� z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia 

społeczne lub zdrowotne, z wyj�tkiem przypadków gdy uzyskali oni przewidziane prawem zwolnienie, 
odroczenie, rozło�enie na raty zaległych płatno�ci lub wstrzymanie w cało�ci wykonania decyzji 

wła�ciwego organu;  
4) osoby fizyczne, które prawomocnie skazano za przest�pstwo popełnione w zwi�zku z 
post�powaniem o udzielenie zamówienia, przest�pstwo przeciwko prawom osób wykonuj�cych prac�

zarobkow�, przest�pstwo przeciwko �rodowisku, przest�pstwo przekupstwa, przest�pstwo przeciwko 
obrotowi gospodarczemu lub inne przest�pstwo popełnione w celu osi�gni�cia korzy�ci maj�tkowych, 

a tak�e za przest�pstwo skarbowe lub przest�pstwo udziału w zorganizowanej grupie albo zwi�zku 
maj�cych na celu popełnienie przest�pstwa lub przest�pstwa skarbowego;  
5) spółki jawne, których wspólnika prawomocnie skazano za przest�pstwo popełnione w zwi�zku z 

post�powaniem o udzielenie zamówienia, przest�pstwo przeciwko prawom osób wykonuj�cych prac�
zarobkow�, przest�pstwo przeciwko �rodowisku, przest�pstwo przekupstwa, przest�pstwo przeciwko 

obrotowi gospodarczemu lub inne przest�pstwo popełnione w celu osi�gni�cia korzy�ci maj�tkowych, 
a tak�e za przest�pstwo skarbowe lub przest�pstwo udziału w zorganizowanej grupie albo zwi�zku 
maj�cych na celu popełnienie przest�pstwa lub przest�pstwa skarbowego;  

6) spółki partnerskie, których partnera lub członka zarz�du prawomocnie skazano za przest�pstwo 
popełnione w zwi�zku z post�powaniem o udzielenie zamówienia, przest�pstwo przeciwko prawom 

osób wykonuj�cych prac� zarobkow�, przest�pstwo przeciwko �rodowisku, przest�pstwo przekupstwa, 
przest�pstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przest�pstwo popełnione w celu osi�gni�cia 
korzy�ci maj�tkowych, a tak�e za przest�pstwo skarbowe lub przest�pstwo udziału w zorganizowanej 

grupie albo zwi�zku maj�cych na celu po-pełnienie przest�pstwa lub przest�pstwa skarbowego;  
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7) spółki komandytowe oraz spółki komandytowo-akcyjne, których komplementariusza prawomocnie 

skazano za przest�pstwo popełnione w zwi�zku z post�powaniem o udzielenie zamówienia, 
przest�pstwo przeciwko prawom osób wykonuj�cych prac� zarobkow�, przest�pstwo przeciwko 

�rodowisku, przest�pstwo przekupstwa, przest�pstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne 
przest�pstwo popełnione w celu osi�gni�cia korzy�ci maj�tkowych, a tak�e za przest�pstwo skarbowe 
lub przest�pstwo udziału w zorganizowanej grupie albo zwi�zku maj�cych na celu popełnienie 

przest�pstwa lub przest�pstwa skarbowego;  
8) osoby prawne, których urz�duj�cego członka organu zarz�dzaj�cego prawomocnie skazano za 

przest�pstwo popełnione w zwi�zku z post�powaniem o udzielenie zamówienia, przest�pstwo 
przeciwko prawom osób wykonuj�cych prac� zarobkow�, przest�pstwo przeciwko �rodowisku, 
przest�pstwo przekupstwa, przest�pstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przest�pstwo 

popełnione w celu osi�gni�cia korzy�ci maj�tkowych, a tak�e za przest�pstwo skarbowe lub 
przest�pstwo udziału w zorganizowanej grupie albo zwi�zku maj�cych na celu popełnienie 

przest�pstwa lub przest�pstwa skarbowego;  
9) podmioty zbiorowe, wobec których s�d orzekł zakaz ubiegania si� o zamówienia na podstawie 
przepisów o odpowiedzialno�ci podmiotów zbiorowych za czyny zabronione pod gro�b� kary.  

10) wykonawców b�d�cych osobami fizycznymi, które prawomocnie skazano za przest�pstwo, o którym 
mowa w art. 9 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania 

pracy cudzoziemcom przebywaj�cym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. 
poz. 769) – przez okres 1 roku od dnia uprawomocnienia si� wyroku;  
11) wykonawców b�d�cych spółk� jawn�, spółk� partnersk�, spółk� komandytow�, spółk�

komandytowo-akcyjn� lub osob� prawn�, których odpowiednio wspólnika, partnera, członka zarz�du, 
komplementariusza lub urz�duj�cego członka organu zarz�dzaj�cego prawomocnie skazano za 

przest�pstwo, o którym mowa w art.9 lub art.10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach 
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywaj�cym wbrew przepisom na terytorium 

Rzeczypospolitej Polskiej – przez okres 1 roku od dnia uprawomocnienia si� wyroku 
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1) wykonywali bezpo�rednio czynno�ci zwi�zane z przygotowaniem prowadzonego post�powania, z wył5czeniem 
czynno�ci wykonywanych podczas dialogu technicznego, o którym mowa w art. 31a ust. 1, lub posługiwali si� w 
celu sporz�dzenia oferty osobami uczestnicz�cymi w dokonywaniu tych czynno�ci, chyba �e udział tych 
wykonawców w post�powaniu nie utrudni uczciwej konkurencji; przepisu nie stosuje si� do wykonawców, którym 
udziela si� zamówienia na podstawie art. 62 ust. 1 pkt 2 lub art. 67 ust. 1 pkt 1 i 2; 

2) nie wnie�li wadium do upływu terminu składania ofert, na przedłu�ony okres zwi�zania ofert� lub w 

terminie, o którym mowa w art. 46 ust. 3, albo nie zgodzili si� na przedłu�enie okresu zwi�zania 
ofert�;  
3) zło�yli nieprawdziwe informacje maj�ce wpływ lub mog�ce mie� wpływ na wynik prowadzonego 

post�powania;  
4) nie wykazali spełniania warunków udziału w post�powaniu.  
5) nale��c do tej samej grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji 
konsumentów (Dz. U. Nr 50, poz. 331, z pó�n. zm.), zło�yli odr�bne oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału 
w tym samym post�powaniu, chyba �e wyka��, �e istniej�ce mi�dzy nimi powi�zania nie prowadz� do zachwiania 
uczciwej konkurencji pomi�dzy wykonawcami w post�powaniu o udzielenie zamówienia. 
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SZP.III.240/17/15/P 
Zał�cznik nr 2.2 do SIWZ 

O�WIADCZENIE 

o braku podstaw do wykluczenia z post�powania w oparciu o art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamówie�

publicznych. 

Działaj�c w imieniu i na rzecz (poda� nazw� i adres wykonawcy) 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

......................................................................................

przyst�puj�c do udziału w post�powaniu o zamówienie publiczne o�wiadczamy, �e nie podlegamy 

wykluczeniu z post�powania w oparciu o art. 24 ust. 1 ustawy Pzp,  

……………………………………, dnia …………… 

…………………………………………………                      
              podpis Wykonawcy lub 

upełnomocnionego przedstawiciela 
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1. Serwis i wsparcie techniczne dla aplikacji – wykaz modułów.

Część szara
Nazwa usługi serwisowej Moduły składowe

Obsługa programu
Finansowo – Księgowo –Kosztowego

(FKK)
Wersja graficzna

Administrator,
Finanse i Księgowość,
Moduł importów i eksportów,
Rozliczanie kosztów,
Schematy księgowania,
Sprawozdania.
Wycena kosztów normatywnych

Obsługa programu
Środki Trwałe

Wersja graficzna

Administrator,
Środki Trwałe.

Obsługa programu
Wyposażenie

Wersja graficzna

Administrator,
Wyposażenie.

Obsługa programu
Gospodarka Magazynowo-

Materiałowa
Wersja graficzna

Administrator,
Gospodarka Materiałowa.

Obsługa programu Kadry
Wersja graficzna

Administrator,
Kadry,
Płace,
Eksporty do FKK,
Eksporty do ZUS,
Grafik
Pożyczki,
Słowniki,
Wykazy.

Obsługa programu Płace
Wersja graficzna

Część biała:

Nazwa usługi serwisowej Moduły

Obsługa systemu miniInfomedica Recepcja

Obsługa systemu

ADT – Ruch Chorych

oraz Kontrakty

Izba przyjęć

Oddział

Statystyka

Administrator

Ewidencja Kontraktów
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Obsługa systemu Apteka,
Apteczki Oddziałowe

Apteka
Apteka – Korekty
Apteka – Wykazy
Apteczka oddziałowa

Serwis i wsparcie techniczne dla aplikacji – wykaz zadań.

• Bieżąca pomoc w użytkowaniu,

• Szkolenie personelu w zakresie wymienionych modułów (w oparciu o zgłaszane zagadnienia),

• Aktualizacja systemu w terminach gwarantujących prawidłowe i terminowe wykonanie prac,

• Bieżąca konfiguracja gwarantująca prawidłowe i terminowe wprowadzenie oraz drukowanie

danych,

• Bieżąca konfiguracja gwarantująca prawidłowe i terminowe rozliczenie z pracownikami oraz

instytucjami,

• Bieżąca pomoc w użytkowaniu,

• Aktualizacja systemu w terminach gwarantujących prawidłową pracę i prawidłowe rozliczanie z

NFZ,

• Bieżąca konfiguracja gwarantująca prawidłowe i terminowe wprowadzenie oraz przesłanie danych

do NFZ,

• Bieżąca konfiguracja gwarantująca prawidłowe i terminowe rozliczenie z NFZ,

• Wyjaśnianie bieżących problemów i błędów oraz konsultacje z ASSECO S.A. oraz NFZ w zakresie

sprawozdawczości elektronicznej i tradycyjnej,

• Pomoc w przekazywaniu danych do jednostek współpracujących, np. Urzędów, NFZ, innych

jednostek, w tym pomoc w dostosowaniu formatu danych lub formy wydruku dla potrzeb

prawidłowego przepływu informacji,

• Pomoc w zabezpieczeniu danych i archiwizacji z poziomu wymienionych modułów,

• Bieżące optymalizowanie konfiguracji programowej zestawów komputerowych, z uwzględnieniem

zgłaszanych uwag i potrzeb.

2.  Serwis i wsparcie techniczne dla platformy serwera – opis.

Nazwa usługi serwisowej Informacje o usłudze serwisowej

Wsparcie techniczne dotyczące platformy
serwerowej dla baz:

- Finansowo-Księgowo-Kosztowej, 
- Środki Trwałe, 
- Wyposażenie,
- Gospodarka Materiałowa,
- Kadry-Płace
- Ruch Chorych
- Apteka
- Rozliczenia

Dostęp do serwera oraz zarządzanie systemowym
dostępem do usług i baz danych.



Serwis i wsparcie techniczne dla platformy serwera – wykaz zadań.

• Bieżąca pomoc w użytkowaniu i administrowaniu,

• Szkolenie personelu w zakresie zgłaszanych na bieżąco zagadnień,

• Pomoc w zapewnieniu ciągłości pracy serwera,

• Pomoc w zapewnieniu antywłamaniowego bezpieczeństwa danych,

• Programowanie i zabezpieczenie ciągłości wykonywania kopii zapasowych kluczowych

parametrów serwera,

• Bieżące optymalizowanie konfiguracji, z uwzględnieniem zgłaszanych uwag i potrzeb, 

• Zapewnienie pomocy w odzyskiwaniu i naprawie systemu, w tym ew. nowa instalacja w terminie

gwarantującym terminowe wykonanie zadań,

• Wsparcie dla ochrony antywirusowej.

• przekazywanie w formie elektronicznej wszelkich zmian, które wynikną z przeprowadzanej

aktualizacji. Zmiany te powinny być przekazane najpóźniej w dniu przeprowadzenia aktualizacji. 

• w razie potrzeby na wezwanie Zamawiającego Wykonawca ma obowiązek przeprowadzenia

asysty technicznej po aktualizacji (najpóźniej na następny dzień roboczy po jej wykonaniu).

Serwis i wsparcie techniczne dla platformy bazy danych – opis.

Nazwa usługi serwisowej Nazwa usługi serwisowej

Wsparcie techniczne dotyczące serwera,

systemów baz danych Oracle 11, dla baz:

Dostęp do serwera Oracle 11 Server z poziomu „Oracle

Client” we współpracy z aplikacjami roboczymi

-Finansowo-Księgowo-Kosztowej (FKK), 

- Środki Trwałe (ST),

 - Ruch chorych, Apteka, Rozliczenia

(szpital)

- Wyposażenie,

-Gospodarka Materiałowa (GM),

- Kadry-Płace (KP).

Serwer Oracle 11

Serwer baz danych oraz usług 

towarzyszących
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Serwis i wsparcie techniczne dla platformy bazy danych – wykaz zadań.

• Bieżąca pomoc w użytkowaniu i administrowaniu,

• Szkolenie personelu w zakresie zgłaszanych na bieżąco zagadnień,

• Zapewnienie  programowej  ciągłości  pracy  baz  danych,  gwarantującej  prawidłowe  i

terminowe wprowadzenie oraz przesłanie i rozliczanie z pracownikami, NFZ oraz firmami

współpracującymi,

• Bieżąca konfiguracja serwerów gwarantująca prawidłowe i terminowe wprowadzenie oraz

przesłanie i rozliczanie z pracownikami oraz firmami współpracującymi,

• Wyjaśnianie bieżących problemów i błędów oraz konsultacje z ASSECO S.A,

• Pomoc w zabezpieczeniu danych i  archiwizacja z poziomu narzędzi  serwera baz danych

(backup na bazie on-line min. 2x dziennie),

• Programowanie  i  pomoc  w  zabezpieczeniu  ciągłości  wykonywania  kopii  zapasowych

kluczowych parametrów serwera,

• Zapewnienie  pomocy  w  odzyskiwaniu  danych  w  tym  ew.  nowa  instalacja  w  terminie

gwarantującym terminowe wykonanie zadań.

• przekazywanie w formie elektronicznej wszelkich zmian, które wynikną z przeprowadzanej

aktualizacji. Zmiany te powinny być przekazane najpóźniej w dniu przeprowadzenia aktuali-

zacji. 

• w razie potrzeby na wezwanie Zamawiającego Wykonawca ma obowiązek przeprowadze-

nia asysty technicznej po aktualizacji (najpóźniej na następny dzień roboczy po jej wykona-

niu).



3. Cechy i wymagania 

Kontakt i wymiana informacji:

1. Oferent zapewni serwis oprogramowania od poniedziałku do piątku w godzinach od 8.00 do 16.00, w
zakresie  wszystkich  usług  oraz  możliwość  całodobowej  konsultacji  telefonicznej  w  ramach  pomocy
telefonicznej w rozwiązywaniu problemów krytycznych,

2. Oferent zapewni całodobowe udostępnienie systemu internetowego w celu przesyłania zgłoszeń drogą
elektroniczną.

3. Oferent udostępni adres e-mail  lub serwis internetowy w celu przesyłania zgłoszeń w sposób
elektroniczny. 

Certyfikaty:

Zgodnie ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia.

Dodatkowe obowiązki Oferenta (Wykonawcy) oraz zastrzeżenia:

1. Wykonawca dostarczy w formie załącznika do umowy wykaz pracowników uprawnionych do

kontaktów i wizyt serwisowych, wraz z opisaniem cech dokumentów tożsamości (Nazwisko i

Imię, rodzaj i numer dokumentu tożsamości). Wykonawca w celu zagwarantowania wykonania

umowy musi przez cały okres jej trwania zatrudniać co najmniej dziesięć osób posiadających

odpowiednie  certyfikaty  poświadczające  umiejętności  wdrażania  i  serwisowania  modułów

będących  przedmiotem  umowy.  Osoby  spoza  listy  nie  będą  mogły  uzyskać  zezwolenia  na

dostęp do systemu Zamawiającego. Dodanie lub usunięcie osoby z listy może się odbyć jedynie

w formie pisemnej, 

2. Wykonawca zobowiązany będzie do posiadania na czas wizyt własnego komputera w siedzibie

Zamawiającego, z zainstalowanym oprogramowaniem serwera baz danych – właściwego dla

systemu Zamawiającego (dopuszczalny komputer typu laptop). Oprogramowanie komputera w

całości powinno być własnością Wykonawcy. Komputer posłuży do bieżącego weryfikowania

wszystkich zmian w bazie danych (w tym aktualizacji) zanim zostaną uruchomione w systemie

Zamawiającego  (nastąpi  wgranie  aktualnej  bazy  do  komputera  Wykonawcy  i  następnie

zostanie  przeprowadzona  weryfikacja  modyfikacji).  Dodatkową  funkcją  będzie  możliwość

sprawdzenia przez pracowników Zamawiającego (na kopii bazy), skutków uruchomienia opcji,

co do których nie mają pewności.

3. Konserwacja  oraz  naprawa  baz  danych  odbywać  się  będzie  w  siedzibie  Zamawiającego.

Przeniesienie kopii zapasowej dowolnej bazy danych w całości lub fragmentach, poza siedzibę

Zamawiającego, będzie dopuszczalne jedynie po uprzednim uzyskaniu zgody Zamawiającego. 

4. Obowiązkiem  Wykonawcy  będzie  pilotowanie  zgłoszeń  w  imieniu  Zamawiającego  do

producenta  oprogramowania,  obejmujących  błędy  oprogramowania  aplikacyjnego,  żądania
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modyfikacji aplikacji, propozycji modyfikacji aplikacji, lub innych problemów/awarii objętych

standardowymi  procedurami  nadzoru  autorskiego  ASSECO S.A.  Wykonawca  zobligowany

będzie  także  do  pilotażu  poszczególnych  spraw  oraz  egzekwowanie  jak  najszybszego

rozwiązania problemu. W tym celu Zleceniodawca upoważni Wykonawcę do reprezentowania

go w tej kwestii w Asseco SA.

5. Wykonawca  zobowiązany  jest  do nieujawniania  osobom trzecim jakichkolwiek  informacji  o

systemie informatycznym Zamawiającego. Postanowienie to obejmuje wszystkie zagadnienia

związane zarówno z posiadanym przez Zamawiającego sprzętem jak i oprogramowaniem.

6. Każda wizyta serwisowa winna być potwierdzona protokołem, zawierającym szczegółowy opis

wykonanych  prac,  podpisanym  przez  zespół  serwisu  Wykonawcy  oraz  pracowników

Zamawiającego, których prace dotyczyły. Ostatecznie protokół zatwierdza osoba wskazana w

umowie, jako odpowiedzialna za nadzór i koordynację umowy ze strony Zamawiającego.

7. W przypadku awarii serwera (dot. awarii oprogramowania) lub bazy, uniemożliwiającej pracę,

Wykonawcę obowiązuje czas reakcji do 2 godzin (w dni robocze), 4 godzin (w dni świąteczne),

w godzinach pracy Zamawiającego. Reakcja ma skutkować naprawą awarii. 

8. W przypadku problemów użytkowych czas reakcji  wynosi do 1 dni roboczych. Przez reakcję

należy rozumieć konsultację telefoniczną lub poprzez system zgłoszeniowy, z której wyniknie

zdiagnozowanie lub  usunięcie problemu lub wygenerowanie  wizyty  serwisowej  w siedzibie

Zamawiającego.
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SZP.III.240/17/15/P 

Zał�cznik nr 5 do SIWZ 

Informacja o przynale�no�ci do grupy kapitałowej 

Wykonawca: ........................................................................................

nale�y / nie nale�y*

do grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007r. o ochronie 

konkurencji i konsumentów (Dz, U. Nr 50, póz. 331, z pó�n. zm.).

dnia…………………………….                              …………………………………………………

���������	�
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��
��������������
����

* UWAGA:  

niepotrzebne skre�li�; w przypadku przynale�no�ci do grupy kapitałowej nale�y zło�y�

list� podmiotów nale��cych do tej samej grupy kapitałowej 


